Bolt Food

Ghid pentru
Portalul Partener




Cuprins

Acces la Portalul Partener
Panoul de comanda
Raportul saptamanal

Rapoarte detaliate

Facturi si vanzari
Evaluari si feedback
Deduceri

Disponibilitatea articolelor

Orele de functionare

Ghid de editare a meniului

[

15



Acces la Portalul Partener

Introdu adresa de e-mail utilizatd Tn momentul inregistrarii la Bolt Food aici pentru a obtine o parola pentru contul tau.
Apasa pe "Reseteaza parola",

Apasa pe linkul de resetare a parolei trimis pe adresa de e-mail,

Intra in cont aici.

hoN =

Daca ai dificultati in accesarea Portalului Partener sau doresti sa oferi acces angajatilor sau francizelor tale, contacteaza-ne la
restaurants@pbolt.eu.

pagina dedicata Restaurantelor..

Bolt Food


https://foodpartner.bolt.eu/forgotPassword
https://foodpartner.bolt.eu/login
https://support.taxify.eu/hc/en-us/categories/360001224920-For-Restaurants

Panoul de comanda din

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test
Anciyties

Detailed reports

Weekly report

Inveicas and sales
. Dashboard

Order history

Deductions

Rating and feedback

Management
Items availability
Opening times
Partner details

Availability history

Menu Editor
Org summary
My menu
Items
Modifiers

Timetables

Marketing

Promotions

Vanzarile din ultimele 7 zile Cat ai cheltuit in campanii in Numarul de comenzi
in comparatie cu ultimele 7 zile in comparatie cu finalizate in ultimele 7 zile
saptamana anterioara saptamana anterioara. fn comparatie cu
saptamana anterioara.

Analytics v:ashboard

Sales (Last 7 days) Promotions spend

Jul 04,2023 - Jul 10, 2023 0420250 10,2023

€0.00 -2 1]

27,2023 - ul 03,2023 27,2023 - Jul 03,2023

€0.00 o

Set up new promotion @

Quickly and easily engage customers, earn more and let people know about your place

Free delivery for your clients

Many users haven't tried your place yet - cover their first delivery to attract them

Expected weekly spend: 0 €
Expected weekly impact: +0 € additional sales

Order History

Customer comments

Selecteaza-ti
restaurantul daca ai
mai multe

Orders (Last 7 days) Ratings (Last 7 days)

"
0 [

Major boost to your sales

Run a full menu discount for all your customers to boost the declining sales

Expected weekly spend: 0 €
Expected weekly impact: +0 € additional sales

No orders

There is no order historv

Portalul Partener

Test: Pizzaria Bolt v . <

Deconectare

Evaluarea medie din ultimele 7
zile si numarul de evaluari
lasate de clienti.

Promotii active in prezent

Istoricul comenzilor

Acces la articole utile si la
asistenta

Plangeri primite de la clienti in
ultimele 7 zile




Raportul sapt

Bolt Food
Pizzaria Bolt
Test

Analytics

Detailed reports.

. Weekly report

Invoices and sales
Dashboard

Order history
Deductions

Rating and feedback

Management
Items availability
Opening times
Partner details

Availability history

Menu Editor
Org summary
My menu
Items
Modifiers

Timetables

Marketing

Promotions

Bolt Food

Analytics > Weekly Report

Restaurant weekly report ©

amanal

July 3,2023 - July 10,2023 ~ -

B Totalorders ' Completed orders
0 [0}

B Avalabiity B Acceptance rate
0.6% 0%

L 76%vs last week

Total orders @

Semnificatia fiecarui indicator al
performantei

® Rejocted orders B Revenue
0 €0
& Average cooking time B Orders cooked late 5 mir)
0 min 0%
Revenue @

Test: Pizzaria Bolt v ‘

1

Selecteaza o saptamana

csv 4

% Averagerating

0

Descarca fisierul .csv pentru a analiza
datele folosind Microsoft Excel sau
Google Sheets.

Indicatorii performantei tale
saptamanale

Graficul dinamic al indicatorilor de
performanta, saptamana dupa
saptamana.




Rapoarte detaliate

Bolt Food Test: Pizzaria Bolt v .
Pizzaria Bolt Analytics > Detailed reports

Test
Analytics Order Report

_> Detailed reports
Download a CSV report of all orders in the selected timeframe

Weekly report

Invoices and sales Last Week This Month Last Month

Dashboard

Order history

Deductions 10/07/2023 10/07/2023

Rating and feedback

M it
s st Item Report
Items ovailability

Opening times Download a CSV report of all items ordered in the selected timeframe

Remcdse This Week Last Week This Month Last Month
Availability history
[ (o} Download CSV Download XLS
Menu Editor 10/07/2023 10/07/2023

Org summary
My menu
Items
Modifiers

Timetables

Promotions

Bolt Food



Facturi si vanzari

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

Analytics
Detailed reports

Weekly report

q Invoices and sales

Dashboard
Order history
Deductions
Rating and feedback

Management

Items availability
Opening times
Partner details

Availability history

Menu Editor
Org summary
My menu
Items
Modifiers

Timetables

Marketing

Promotions

Bolt Food

Analytics > Invoices and sales

Sales report

Download a report of all your sales for selected week

03/07/2023 - 09/07/2023 (Week 27 of 2023)

Weekly invoices

Start

06/03/2023

21/1/2022

17/10/2022

22/08/2022

20/06/2022

12/03/2023

27/1/2022

23/10/2022

28/08/2022

26/06/2022

City

Lisbon

Lisbon

Lisbon

Lisbon

Lisbon

- O D =D

Total

VAT

Total (VAT incl.)

Currency

Test: Pizzaria Bolt v .
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Evaluare si feedback

Food ) Descopera feedbackul si evaluarile clientilor
_ in aceasta sectiune. Daca esti de parere ca
Pizzaria Bolt alyt Rating and feedback H 5
| Details evaluarea a fost acordata pe nedrept sau ca
Shatities Client feedback
Client feedback urmare a unei probleme cu livrarea, o poti
‘we‘i: ::r;‘ 17/04/2024 ] 17/05/2024 = 172:8 ConteSta

Dispute rating
Rating Rating date Foedback

17.05.2024 14:24 Missing cutlery Order details -
Pentru a face acest lucru, apasa pe
- Contesta evaluarea, explica situatia si
4 trimite contestatia. Daca motivul evaluarii
oo 293 100 ) ) slabe a fost intr-adevar in afara controlului
tdu, o vom exclude din calculul evaluarii
o . If you feel that this rating is unfair or caused by
reon s courier-related issues, let us know. medii
16.05.2024 17:20 Missing item(s) Wrong itemi(s) Poor taste or smell Please add any details that might help us resolve )
Feadback commant @ your dispute case faster. This rating will be removed

from calculations if your case is accepted.

Your comment 0/4000

a3

Bolt Food



Deduceri

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

In sectiunea ,Deduceri’” vei gasi
perils cererile de rambursare ale clientilor.

Deductions

Analyties.
Detailed reports
Weekly report

Invoices and sales

Poti contesta o deducere daca esti
sigur ca reclamatia este nedreapta

Dashboard

Order history

sau ca nu a fost vina ta. Daca disputa
este solutionata in favoarea ta, vei
primi suma dedusa inapoi.

Rating and feedback

Manogement

Items availability

eeeeeee

Opening times

Availability history

ppppppp

ce B
Menu Editor
Org summary
O Dispute deduction X S s jon
oms 2 . .
Select deductions you want to dispute and provide a
Modifiers short explanation. Most disputes are resolved within
Timetables 1 day, but it may take longer in case of any issues.

My order is missing item(s) €3.02

1 x Caesar
1 x Waffle Fries (pequena)

0/250

Add any details that might help us resolve your
dispute case faster

Bolt Food



Disponibilitatea articolelor

Test: Pizzaria Bolt v .

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

Analytics
Detailed reports
Weekly report
Invoices and sales
Dashboard
Order history
Deductions

Rating and feedback

Management
» ttems availability
Opening times
Partner dotails

Availability history

Menu Editor
Org summary
My menu
Items.
Modifiers

Timatables

Marketing

Promotions

Bolt Food

Management > Items availability

Languages
® english

O Portuguese
Categories

1 Sugestdes do Chefe
6 Pratos de Peixe
27 Pratos de Carne

1 Outros

Options

22 Options

Search items

Bacalhau Recheado

Filetes de Pescada

Filetes de Polvo Panados.

Bacalhau Assado

Bacalhau & Garfo

Bacalhau Frito

_Avclla ble - 798€

Available

Sold out today 693€

Sold outi 4

Hidden 7.45€
Available bt 10.86€
Available ¥ 10.86€
Available b 4.83€

Ganeel @

o

Semnificatia fiecarui status privind
disponibilitatea:

Disponibil: Produsele sunt
vizibile clientilor

Indisponibil astazi: Produsele
sunt vizibile in aplicatie, dar nu
pot fi comandate de catre
client. Acestea vor redeveni
disponibile la finalul zilei.
Indisponibil pe o perioada
nedeterminata: Produsele
sunt vizibile in aplicatie, dar nu
pot fi comandate de catre
client. Este necesara
schimbarea manuala in
“Disponibil”.

Ascuns: Produsele vor apdrea
in Portalul Partener, dar nu vor
fi vizibile clientilor.

10




Orele de functionare

Bolt Food

Pizzaria Bolt Management > Opening ti

Monday
12:07 @ 12:19
+
Tuesday
12:07 @ 12:19
+
Wednesday
From (HHMM) o HH
......... 12:07 © 12:19
Org summary
4
My menu
Items
Modifiers Thursday
imetable From (HH:MM) .
12:07 © 12:19
Morksting
Promotions "
.

imes

Preview

Monday 12:07 - 12:19
Tuesday 12:07 - 12:19
Wednesday 1207 - 12:19
Thursday 12:07 - 12:19

Friday 12:07 - 12:19
Saturday 12:07 - 12:19

Sunday 12:07 - 12:19
=0

Holiday hours

No holiday hours added

You didn't set any dates as holidays

Holiday hours

Test: Pizzaria Bolt v .

zzzzzzzzzz

Orele de functionare reprezinta perioada
in care clientii pot plasa comenzi. De
exemplu, daca esti deschis intre 10:00 si
23:00, poti primi prima comanda la 10:00
si ultima la 23:00.

Daca esti inchis in anumite zile (sarbatori
legale, weekenduri, concediu etc.),
adauga orarul de sarbatori pentru a nu fi
nevoie sa ajustezi manual orele de
functionare.

Te rugam sa iti mentii orele de
functionare actualizate pentru a evita
confuziile si o experienta neplacuta
pentru clienti.

11



Detaliile partenerului

Bolt Food Bolt: Pizzaria Bolt v 0

Pizzaria Bolt

Management > Partner details

Bolt
Analytics .
Website
Detailed reports
Website <

Weekly report

; Pl dd tocol, http:// or https:/
Invoices and sales easeiadd;pratocol, hitpt/ionhttps:/

Dashboard

Adauga un link catre website-ul tau
Order history @ o o . .
Sadictions sau catre un cont de socializare.

Rating and feedback

Management
Items availability
Opening times
Partner details

Availability history

Marketing 0

Promotions

Bolt Food
12



Istoricul disponibilitatii

Bolt Foed

Pizzaria Bolt Management > Availability history
maybe testing

maybe testing: Pizzaria Bolt v o

Analyties.
Detailed reports Merchant availability history
Weekly report

Invoices and sales

Status
Dashboard 01/05/2024 ] 22/06/2024 o] Al >
Ordenhistory Change source Change reason
Deductions
Roting and feedback i i} G } “
Management Status Date and time Change source Change reason
Items availability
Opening times

09/05/2024, 11:38 Bolt lost connection to the App @

N/A
Partner details

\/
0

09/05/2024, 11:38

Manually by Bolt N/A

Menu Editor
Org summary
My menu
Items
Modifiers

Timetables

Marketing

Promotions

English v

Bolt Food



Contactarea asistentei Bolt Food

Daca ai acceptat o
comanda pe care nu o
poti pregati:

Odata ce accepti o comanda,
clientul nu o mai poate anula.

Totusi, daca accepti o
comanda si nu o poti finaliza,
te rugam sa contactezi
asistenta cat mai curand
posibil.




Daca un curier ajunge
fara geanta de livrare:

Roaga-| sa plece si sa revina
Cu o geanta de livrare. Este
foarte important ca mancarea
sa ramana proaspata si sa fie
manipulata in conditii de
siguranta.

Curieri parteneri

Daca un curier
intarzie:

il poti contacta prin
optiunea disponibila in
aplicatie. Daca nu este
disponibil, contacteaza
asistenta cat mai curand
posibil.

Daca o comanda este
prea mare pentru
geanta curierului:

in situatia in care comanda
pregatita pare mare si nu
crezi ca va incapea in
geanta curierului,
contacteaza asistenta
pentru a primi ajutor de la
unul sau mai multi curieri,
in functie de marimea
comenzii.




Dupa ce accepti o comanda,
clientul nu o mai poate anula.

Daca ai acceptat o comanda din
greseala si nu o poti onora, te
rugam sa contactezi asistenta

inainte sa o anulam.

Food

in situatia n care comanda
este gata de livrare, dar curierul
nu a ajuns, contacteaza-|
folosind informatiile disponibile.
Daca nu reusesti sa dai de el,
te rugam sa contactezi
asistenta cat mai curand
posibil.

Daca primesti o comanda mare si
crezi ca nu va incapea in geanta
curierului, te rugam sa contactezi
asistenta. Poti solicita unul sau mai
multi curieri suplimentari, care sa
ajute la livrarea comenzii.

Daca un curier vine sa preia
comanda fara geanta de livrare,
roaga-l sa plece si sa revina cu

geanta. Asigura-te ca livrezi

comenzi exclusiv in geanta termica.

S




Ghid pentru A
Editorul de - @
meniu



Cuprins

Adauga/Sterge o categorie din meniu

Adauga/Sterge articole din meniu

Adauga taxe de ambalaj in meniu

Modificatori

Etichete

Creeaza orare

Editeaza meniul

Publica meniul

17

20

24

25

28

29

32

34


#

3 ingrediente pentru un meniu grozav

Food | MENU EDITOR

Fotografii atragatoare cu preparatele tale: sunt esentiale pentru a impresiona utilizatorii
aplicatiei pentru a-i convinge sa comande de la tine. Asigura-te ca folosesti imagini de inalta
calitate.

Descrieri detaliate: Ti ajuta pe clienti sa ia decizii si sa inteleaga ceea ce imaginile nu pot
transmite. Poti adauga descrieri creative sau pur si simplu o lista cu ingredientele

Optiuni extra si preparate complementare: duc la vanzari mai mari si le ofera clientilor
posibilitatea de a-si personaliza comanda sau de a separa anumite articole.

19



Cum se creeaza o categorie

Odata ce ai creat meniul, poti incepe sa adaugi categorii.

Bolt Food Test: Pizzaria Bolt v .
Apasa pentru a face acest lucru. Pizzoria ol e
el
P p—
Retine, meniurile bine structurate sunt mai logice si mai
atractive pentru utilizatori. incepe cu aperitivele, apoi adauga T
felurile principale, iar la final deserturile si bauturile
Cand apesi pe  + categorie  ar trebui sa apara aceasta caseta pe
ecran. Add category X

Add all categories that you want to add to the
menu. For example Burgers, Pastas, Soups, Drinks.

Completeaza numele categoriei tale si traducerile in celelalte limbi
folosite local, daca este cazul. Category name

Dupa ce ai introdus numele categoriei, apasa pe butonul Category name (o]
Daca vrei sa adaugi mai multe categorii simultan, poti face acest
lucru secvential, apasand pe + categorie

Category in English (optional)

Category name

+ Category Cancel

Butonul iti permite sa adaugi mai multe categorii una dupa cealalta.

NB! Daca nu adaugi traduceri, utilizatorul va vedea numele categoriei
in limba primara, chiar si atunci cand opteaza pentru afisarea
aplicatiei intr-o alta limba.
20

Food | MENU EDITOR



Cum se sterge o categorie

1. Intra in Meniul meu.

2. Apasa 7 indreptul categoriei pe care
vrei sa o stergi. Se va deschide o fereastra.

3. Apasa ®@sese pentru a sterge categoria.

Te rugam sa retii: daca stergi o categorie, vei
sterge si toate articolele din ea. Nu exista nicio
modalitate de a o recupera, exceptand crearea
manuala a unei noi categorii si adaugarea
produselor din nou.

Food | MENU EDITOR

Edit category

Rename

Rename c:

ategory and update all translations

x

21



Cum se adauga un
preparat

Odata ce ai creat categoriile de meniu, poti incepe sa
adaugi preparate. Pentru a face acest lucru, mergi in
dreptul categoriei potrivite si apasa pe |+ Adauga preparate

1. Tncarcéa o pozé cu preparatul conform ghidului nostru;
Adauga numele preparatului;

w N

valori nutritionale, alergeni;

Adauga traducerea in engleza;

Adauga pretul cu TVA al preparatului;

Introdu restrictii de varsta, daca este aplicabil,
Seteaza disponibilitatea preparatului;

Selecteaza una sau mai multe categorii pentru articol;
Adauga tag-uri;

Adauga modificatori;

~O 0N O

_ =

meniu.

Food | MENU EDITOR

Adauga o descriere a preparatului: ingrediente, gramaj,

Apasa pe Creeaza preparat pentru a adauga articolul in

Bolt Food
Pizzaria Bolt
Test

Anciytics
Dashboard
Weekly Report
Detailed Reports

Invoices And Sales.

Order History.

nnnnnnnn

Add item

Photo

Item in English (optional)

Name

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

High-quality photos

what to order. Check

photos

—0

—0

Is this alcohol or another age-restricted item?

O Yes ( )
@ N

guide to lea

e sales and help customers decide

arm how to take great food

Test: Pizzaria Bolt v °

22


https://docs.google.com/presentation/d/1rK5QHZOhciCBJYegsNc_3EDztSB2Vdzv91YWhsYIpiY/edit#slide=id.g642aa64faf_0_6

Cum se adauga articole mai rapid

Copierea articolelor este utila daca vrei sa adaugi mai
multe variante cu mici modificari (de exemplu pentru
campanii sau meniuri combo).

1.  Deschide Meniul meu;

2.  Selecteaza articolul pe care vrei sa il copiezi;

3. Apasa pe [ pentrua duplica articolul;

4.  Modifica aspectele dorite in copie;

5. Apasi pe

6. Apasa pe @ pentru a publica meniul
actualizat.

Food | MENU EDITOR

Bolt Food

New Menu o=

Last updated 14 Mar 2024, 16:48

Opening times
Partner details
Availability history Q Search items Alltags v

+ Category 1 Expandall 1, Export to Airtable
Menu Editor

Org summary

*t Second (1)
My menu
Items
e Pad Thai 40.00 Zt.

Modifiers
Timetables
+ Add a new item to the category

Marketing

Promotions ..

<t First(1)
Language
English T s m Tom Yum Soup 20.00 Zt.

testtest: Restauracja Testowa v a

New Menu
14 Mar 2024, 16:48

Published menu
w Menu
OMUQOZ/O 16:51 0
s+ A
Scheduled

Vi I_D @ New Menu i

From 30 Dec 2024, 11:53

Previous published

Restauracja Testo...
15 Nov 2023, 19:24

PN Restauracja Testo...
8 Jul 2023, 12:57

Restauracja Testo...
s 0O W 12 Jul 2023, 09:50 o

Restauracia Testo...

23



Cum se sterge un preparat

1. Apasape >~ pentrua extinde categoria
produsului pe care vrei sa il stergi;

2. Apasa pe T pentru a sterge articolul;

3. Apasa pe in fereastra care se

deschide pentru a confirma si sterge articolul;

Te rugam sa retii: daca stergi un produs, nu il mai
poti recupera. Va trebui sa il adaugi din nou.

Food | MENU EDITOR

Delete dish

24



Cum se editeaza meniul

1. Apasape 7 pentrua edita numele;
2. Apasape 7 pentru a edita categoriile;

3. Extinde lista produselor dintr-o categorie
folosind v

4. Apasape 7/ pentru a edita meniul;

5. Apasd pe W pentru a sterge meniul.

Food | MENU EDITOR

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

Anayties

nnnnnnnn

nnnnnnnnn

Menu Editor > Mymenu

@ Your menu was changed! To have these changes visible to your customers, please, don't forget to publish the menu

Pizzaria Bolt Menu 1 o=t

Q_ Searchitems

i Entradas (1)

Sopa de Legumes 1.20€

+  Addanewitem to the categon

Pratos Principais

Sobremesas

: Bebidas

i Outros

Test: Pizzaria Bolt v .

25



Cum adaugi mai multe produse simultan

Bolt Food Test: Pizzaria Bolt v .

Pizzaria Bolt Menu Editor > Items
Test

1. Deschide sectiunea Preparate; ..... O e e R w e e e e
o . .o . . Items
2. Selecteaza articolele pe care vrei sa le editezi;

3. Utilizeaza panoul pop-up pentru a: e
a. Modifica pretul in functie de suma sau procent.  cs | 0 0 e el e p
b. Sterge articoe. e bsa e e e ,
c. Editatag-uri. e @ e .
2. Apasa pe m pentru a introduce modificarile. = O [ iriie e ,

3. Nu uita sa publici meniul dupa salvarea modificarilor. - r(ﬁ (P (?
Intrd Tn “Meniul meu” si apasa pe @D g pr— (o)

Decrease the price X

By Amount (0 EEE

Enter the percentage to be subtracted

% 10|

Food | MENU EDITOR (5 26



Cum adaugi taxe de ambalaj

Add category X
| Add all categories that you want to add to the
menu. For example Burgers, Pastas, Soups, Drinks.

Category name

1. Creeaza o categorie numita Altele;

Category name

2. Adauga un articol; F——
3. Numeste articolul: Taxa de reglementare pentru pungile i
ambalajele de unica folosinta;
Bolt Food + Category Cancel Create
4, Introdu pretul, inclusiv taxa de ambalaj;

5.  Adauga-i o eticheta Taxa de ambalaj* acestui articol;
6. Adauga articolul in categoria Altele;
7.  Creeaza articolul apasand pe butonul corespunzator;

8.  Salveaza modificarile si publica meniul.

*Odata ce aplici acest tag unui produs, el va fi inclus automat in
toate comenzile, iar aceasta informatie va fi afisata inainte de plata. =

Madifier groups

Food | MENU EDITOR

27



Cum se adauga modificatori

Deschide sectiunea Modificatori din Editorul de
meniu.

1. Denumeste grupul de modificatori (de ex.
sosuri sau toppinguri);

2. Selecteaza articolele din meniu carora li se
va aplica acest grup de modificatori (de ex.
aperitive sau pizza);

3. Selecteaza tipul grupului de modificatori;
4. Adauga modificatorii;

5. Determina preturile modificatorilor care se
vor adauga pretului initial al produselor;

6. Adauga mai multi modificatori, daca este
necesar;

7. Salveaza modificarile.

Food | MENU EDITOR

Bolt Food

Pizzaria Bolt
Test

»»»»»»»

nnnnnnnn

English

Menu Editor > Modifiers
New modifier group

Title*

Keep it

Menu items related to this modifier group*

— <_O

Select the way modifiers are presented

Add modifiers*

Modifiertags @

+ Addtags

+ Add modifier \O

Caneel @

Multiple choic

can select same

28



Tipuri de modificatori

Single choice

@ It is mandatory for customers to select just one item from the list.

List must contain at least two items.

For example, poke base or packaging type

Multiple choice

Min. items Max. items

[C] Require customers to select an item

(® Customers can select orignore all items.

[T] Customers can select same item multiple times

le, additional pizza toppings or extras for your burger

Food | MENU EDITOR

Un modificator per lista: Aceasta optiune i permite clientului sa aleaga
numai una dintre optiunile disponibile, iar selectia este obligatorie.
Creeaza o lista cu cel putin doua variante. Exemple:

e  Tacamuri

e  Ambalaj reciclabil.
Variante de arome.

e  Grad de condimentare
Nota: cel putin una dintre optiuni ar trebui sa ramana gratuita.

Alegere multipla: este optionala si le permite clientilor sa selecteze sau sa
ignore unul sau mai multe produse din lista. De exemplu:

e  Sosuri suplimentare.

e  Toppinguri sau articole extra.

29



Cum se utilizeaza tag-urile

Foloseste tag-uri pentru a le oferi clientilor
informatii suplimentare despre preparate.

1. Selecteaza un articol si apasa pe Adauga
tag-uri;

2. Aplica tag-urile relevante;
3. Confirma selectia;

4. Salveaza modificarile.

Food | MENU EDITOR

o I

Foloseste tag-ul oferta speciala pentru a determina reducerea
unui anumit articol si pentru a include articolul in campanie.

30



Cum creezi orare

Orarele iti permit sa particularizezi intervalul in care preparatele =~ Pmrieeer
din meniul tdu sunt disponibile (de ex. preparate pentru mic-dejun hew timetable
sau pranz).

Bolt Food

Timetable name*

1. Introdu numele orarului;

2. Adauga o descriere optionala;

3. Programeaza orele pentru fiecare zi a saptamanii;

a. Daca este necesar, adauga mai multe intervale in
cadrul aceleiasi zile; T

b.  Daca orarul nu se aplica unei zile specifice,
sterge-l. Articolele nu vor fi vizibile pentru clienti in
timpul orelor de functionare n aceste zile; - €3 C

4. Salveaza modificarile.

Odata ce salvezi modificarile, poti aplica orarul oricarui produs din meniul tau.

Food | MENU EDITOR

Preview

Mon

Toe

Wed

The

12:00:2000

12002000

12002000
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Publicarea meniului

1. Selecteaza schita meniului pe care vrei sa il
publici;

2. Apasape @D ;
3. Verifica de doud ori meniul si continua;

4.  Selecteaza restaurantele care vor afisa
acest meniu;

5. Daca este necesar, programeaza publicarea;

6.  Alternativ, publica meniul imediat.

Food | MENU EDITOR

Bolt Food

Pizzaria Bolt Menu Edtor > My menu
Tot

i °

Entradas )

Sopa de Legumes 1.20€

Publish menu

Y p—

Entradas

Sopade Legumes

Publish menu

~ Reviewupdates > (@) Restaurants selection

0 An <—O

Pizzaria Bolt
published 06 Jul 2023
Restaurante Bolt

O febicodo 009 hov 2022

?

Back Schedule Publishing Publish Now

Schedule publishing

X

Select date and time when you want to publish the menu Pizzaria Bolt

Menul

Date

12/07/2023 ]

Back

Time

18:00

]
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Felicitari! Ai publicat meniul.

Retine ca publicarea meniului tau in aplicatie poate dura
cateva minute. Daca intdmpini probleme,
contacteaza-ne la restaurants@bolt.eu

Menu successfully published

Pizzaria Bolt Menu 1 successfully published to

e Pizzaria Bolt

Food | MENU EDITOR

Done
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Ghid pentru
aplicatia
Bolt Food



https://docs.google.com/presentation/d/1xSiYyV1FbSuLCQco4RHt8Co-IpZZrdn1/edit#slide=id.g31514d03102_0_1883

Ghid pentru
poze



https://foodpartner.bolt.eu/public-guidelines/photo-guide
https://foodpartner.bolt.eu/public-guidelines/photo-guide
https://docs.google.com/presentation/d/1rK5QHZOhciCBJYegsNc_3EDztSB2Vdzv91YWhsYIpiY/edit#slide=id.g642aa64faf_0_6




